DOA dla wybranych rodzajów sprzętu Dell: notebooki, desktopy.

Na zgłoszenia DOA dla klientów partnerów obowiązują
następujące terminy:
 dni dla partnera od daty zakupu sprzętu w AB.S.A.

Zgłoszenie DOA jest uznane za kompletne, gdy:
mieści się w podanym terminie
jest kompletne, czyli zawiera oryginalne opakowanie i akcesoria zawarte podczas sprzedaży


AB S.A. zastrzega sobie prawo do odrzucenia zgłoszenia DOA w przypadku, gdy powyższe
[bookmark: _GoBack]warunki nie zostaną spełnione. Zgłoszenie może również zostać odrzucone w przypadku, gdy podczas czynności diagnostycznych na zgłaszanym sprzęcie okaże się, że sprzęt jest uszkodzony z winy lub niewiedzy użytkownika lub gdy zgłoszenie dotyczy wadliwego działania, za które Producent sprzętu nie może być odpowiedzialny (Oprogramowanie firm trzecich, urządzenia peryferyjne, itp.).

